
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

一般社団法人 コンプライアンス推進機構 

 

 
※ 『安心ヘルプライン』はOCODの登録商標です。 

  

『安心ヘルプライン🄬』 
サービスのご案内 



2 

 

 

 

 

① 不正の抑止・早期発見で会社と職員を守る 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 法改正に的確に対応する 
★ 改正公益通報者保護法の施行(令和 4年) 

‐ 窓口設置などの体制整備義務 

‐ 通報者特定情報等の守秘義務違反者に罰金刑 

 

★ 改正労働施策推進法の施行 
     パワハラ防止態勢整備は、2022年 4月 1日から義務化 

 

③ 相談窓口の信頼性を高める 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今こそ必要なヘルプラインの整備 
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OCODの提供する『安心ヘルプライン@』には、次の利点があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

『安心ヘルプライン🄬』 のメリット 

Ⅰ 中立的かつ専門性の高い団体が受付 

Ⅱ 2004年設立以来、多数のサービス利用実績 

Ⅲ コンプラ経験豊富な男女の専門担当者が対応 

Ⅳ 担当部門などへの実務的なサポート力 

Ⅴ 弁護士など関連の専門家の監修 
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相談内容 

➢ 法令違反もしくはその可能性のある行為、事実 

➢ 内規違反もしくはその可能性のある行為、事実 

➢ お客様への不適切な行為、事実 

➢ ハラスメント相談、改善提案・意見 など 

（電話を除き） 24時間受付  対応は営業日 

受付方法 ➢ Email   FAX   封書   電話(オプション) 

受付担当 
➢ 認定コンプライアンス資格を持ち、コンプラ対応

経験豊富な専門家、女性担当者が受付 

報告・ 
アドバイス 

➢ 基本情報   ： 日時、受付チャネル、対応者 

➢ 相談者情報 ： 氏名、所属 

➢ 相談内容   ： カテゴリー、被通報者、時期、場所 

➢ 担当部門へのサポート・アドバイス 

➢ 相談・通報内容に基づく経営アドバイス 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

『安心ヘルプライン🄬』 サービス 

職員 
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 Email・FAX・郵便 左記＋電話受付 

初期相談・設定費用 ¥100,000～ ¥300,000～ 

従業員数 月額利用料 

1～100名 ¥20,000- ¥70,000- 

101名～500名 ¥40,000- ¥100,000- 

501名～1,000名 ¥60,000- ¥200,000- 

1,001名～ ¥100,000- ¥300,000～ 

 

 

＜オプションサービス＞ 

項 目 ご 費 用 

① 追加調査/ヒアリング 担当者のタイムチャージ 

② コンプラ研修サービス 1コマ、1～2時間、35万円～ 

③ 社員意識調査 従業員数に応じて 50万円～ 

 

※ ご費用の個別のご相談を承ります。 

 

 

ご利用料


